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Valkommen till avdelning 3

Information till patient och narstaende




Informationen I denna broschyr skall vara en vagledning
for dig under din vardtid hos oss. Ar det nagot du undrar
over — tveka inte att fraga personalen!

Avdelning 3

Avdelning ar en allmanonkologisk vardavdelning med hela Vastsvenska regionen som
upptagningsomrade. Vi har sammanlagt 19 vardplatser. Har behandlas bade mén och
kvinnor med huvud- halscancer, lungcancer och matstrupscancer. Behandlingen sker i
form av cytostatika, stralbehandling och brachyterapi. Vi behandlar i alla skeden av
sjukdomen.

Personal/yrkesgrupper

Personalen bestar till halften av sjukskoterskor och hélften av underskoterskor. Det finns
allt fran 1-3 avdelningslakare pa avdelningen, de finns har mandag till fredag under kon-
torstid. Vi har ett ndra samarbete med dietist, sjukgymnast, arbetsterapeut, kurator och
sjukhuskyrkan.

Lakarrond

Varje dag kommer avdelningslakare tillsammans med sjukskoterska och underskoterska
att ronda avdelningens patienter. Storrond sker pa onsdag morgon/formiddag da nagon av
avdelningens Overlakare kommer hit for att tr&ffa och ronda de inneliggande patienterna.
Finns onskemal fran anhorig om samtal med lakare sa kan detta ske via telefon eller pa
avdelningen. Prata med personalen pa avdelningen sa ordnar vi en kontakt.

In-/utskrivning

Nar du skall skrivas in pa avd 3 gar du direkt upp till avdelningen och anméler dig pa
sjukskaterskeexpeditionen. Eventuellt kommer du att fa vanta i dagrummet tills dess att
din badd bli klar.

Pa avdelningen kommer du som patient att tas emot av en sjukskéterska och/eller en un-
derskoterska som tillsammans kommer att ansvara for din omvardnad. Den sjukskoterska
du traffar vid ditt forsta besok pa avdelningen kommer att bli din PAS (Patient Ansvarig
Sjukskoterska) som du kommer att behalla under hela din behandling.

Din sang kommer att finnas pa en sal med tva eller fyra baddar, det finns aven tre stycken
enkelrum. Vid varje sang finns en garderob med las, telefon kan kopplas in.

Beroende pa vilken behandling du skall fa sa ér det olika forberedelser.
Sjukskadterskan kommer att ha ett ankomstsamtal tillsammans med dig, det &r bra om du

tar med telefonnummer till narmast anhérig/hemtjanst/hemsjukvard. Har har du ocksa
mojlighet att stélla ytterligare fragor.
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Avdelningslakaren kommer att ha ett inskrivningssamtal med dig dar du far lite mer in-
formation om den medicinska behandlingen. Under detta samtal kommer ni bland annat
ga igenom de mediciner du ater, sa finns en medicinlista sa ta med den.

Studerande pa sjukhuset

Som universitetssjukhus har vi ett undervisningsansvar. For att blivande vardpersonal ska
fa god utbildning behover de vara med vid undersékningar och behandlingar. Darfor kan
flera personer stélla samma fragor till dig. Du har réatt att bli tillfragad om du vill stalla
upp for vara studenter och har da alltid mojlighet att sdga nej ifall du inte kanner dig be-
kvam i en sadan situation.

Sekretess och tystnadsplikt

Sekretess och tystnadsplikt innebér att bara den som behdver informationen for att kunna
varda dig, far ta del av den. Alla som arbetar inom Sahlgrenska Universitetssjukhuset har
tystnadsplikt. Du har rétt att fa veta vilka uppgifter som finns lagrade om dig och kan
begéara en kopia av din journal. Du kan ocksa begara ett utdrag fran en logglista for att se
vilka som haft tillgang till din journal.

Dina personuppgifter i vara register

For att kunna bedriva en god och séker vard registrerar vi dina personuppgifter. Vi har en
skyldighet att fora journal med uppgifter om din vard och behandling. Vi maste ocksa
ldmna vissa uppgifter till bland annat Socialstyrelsens hdlsodataregister och Smittskydds-
institutet. Dina uppgifter kan lamnas till andra vardgivare utanfor Sahlgrenska Universi-
tetssjukhuset om de behover dem for din fortsatta vard — men bara om du sjéalv godkanner
att uppgifterna fors vidare.

Hygien —hos oss ar du i rena hander

For att forhindra spridning av infektioner foljer personalen hygienrutiner och kladregler.
De bar ocksa kortarmade arbetsklader och ska anvanda handskar och skyddsfarklade nar
det behovs. Armbandsklockor, armband och ringar &r inte tillatna i nara patientkontakter.

Egna mediciner under vardtiden

De mediciner du sedan tidigare anvander tar du med till avdelningen da vi behéver nagot
dygn pa oss att bestalla dessa via apoteket. OBS! GI6m ej astmamedicin sasom inhalatio-
ner osv om detta anvands. Anvands apodos eller liknande system i hemmet meddela din
sjukskaterska om detta. Det gar givetvis bra att sjalv skota sin medicinering under vardti-
den.

Maltider pa avdelningen

Alla tider som anges &r ungefarliga. Kan man inte dta maten da den serveras pa grund av
behandling och sa vidare ar det bara att saga till personalen sa kan den sparas for ett sena-
re tillfalle. Det finns ett litet kylskap ute i dagrummet med ett litet sortiment av dryck, fil
och kram skulle nagot saknas ar det bara att fraga, detta kan dven anvandas till att férvara
privat mat eller dryck OBS! Dessa varor maste markas med namn. Termos med kaffe
samt hett vatten star pa en vagn i dagrummet.
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Vi har ett litet kok pa avd. dar vi kan tillaga soppa och omelett eller lattare matratter. Det
finns ett stort sortiment av kosttillskott sa som naringsdrycker i manga olika smaker.
Lunch och middag kommer ifran centralkoket

Frukostbuffé: 07.00-09.00 serveras i dagrummet

Lunch: 12.00-12.45 serveras i dagrummet, matvagn kommer ifran centralkoket
Mellanmal: 14.30 personalen kommer ut med en vagn till alla rum dar det erbjuds dricka,
naringsdryck, glass och ev. ndgot annat lattuggat.

Middag: 17.00-17.45 serveras i dagrummet, matvagn kommer ifran centralkoket
Kvallsbuffé: 19.30-21.00 servas i dagrummet

Maltiderna serveras i dagrummet. Du som inte har mdjlighet att komma ut i dagrummet
sag da till sa far du maten serverad pa rummet. Sag garna till om du har speciella 6nske-
mal gallande kosten, om det t ex ar nagot du ar allergisk mot.

Personliga tillhdrigheter

Klader och handduk finns att lana pa avdelningen, men ta garna med egna inne-
skor/tofflor, hygienartiklar och eventuellt ocksa en morgonrock. Naturligtvis far privata
klader anvéandas.

Vardesaker

Tyvarr har stolder forekommit pa sjukhuset. Vi kan inte ansvara for dina vardesaker och
andra personliga tillhdrigheter, inklusive mobiltelefon och dator. Lamna vardesaker
hemma. Ha heller inte nagon stérre summa pengar med dig till avdelningen.

Egen telefon

Vid varje sang finns det mojlighet att fa en telefon inkopplad, be nagon av underskéters-
korna om hjélp med detta pa avdelningen. Kostnaden debiteras via din hemtelefon eller
via faktura. Dina anhoriga kan ringa till dig mellan 07.00 och 21.00 samt att du kan sjalv
ringa ut fran sjukhuset dygnet runt. Det r tillatet att anvanda mobiltelefon pa sjukhusom-
radet, nar inget annat anges. Pa avdelningen far mobiltelefonen anvandas men tank pa att
inkommande samtal kan stora medpatienterna pa sena kvallar och natter.

Egen barbar dator under sjukhusvistelsen

Sahlgrenska Universitetssjukhuset kan i dagslaget inte erbjuda nagon uppkoppling av
patientens bérbara dator via sjukhusets néatverk. Patientens dator kan dock anvandas "off-
line" eller mot Internet, under férutséttning att patienten har ett eget tradlost Internet-
abonnemang i datorn, till exempel ett tradlost 3G-Kort.

Fotografering

Inom sjukhuset rader ett generellt fotograferings-/filmningsforbud (galler d&ven mobiltele-
fonens kamera). Tillstand kravs alltid med hansyn till patienters, anhorigas och besokares
integritet. Fraga personalen pa avdelningen.
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For besokare

Anhoriga &r valkomna till avdelningen mellan 13.00-19.00 Efter klockan 19.00, fram till
klockan 21.00, far man garna ta emot besok i dagrummet. Efter detta ska besokare lamna
avdelningen. Tank aven pa att inte fér manga kommer pa besok samtidigt. Om man har
fler an 2 personer pa bestk samtidigt ser vi garna att man sitter i dagrummet sa att 6vriga
patienter inte stors for mycket.

Entrén pa Vita Straket 12 &r last mellan klockan 19.30-06.00. Under denna tid hanvisas
till ingang via Akutmottagningen, Grona Straket 4.

Det kan under dagtid vara begransat med parkeringsmajligheter pa sjukhusomradet, finns
mojlighet sa rekommenderar vi er att aka kommunalt, vilka bussar/sparvagnar som stan-
nar utanfor sjukhuset kan ni fa upplysning om hos Vasttrafik.

Kontakt

Om du har nagra fragor innan din inskrivning ring:
Vardenhetschef Birgitta Korsgard

telnr: 031-342 94 54 mandag-fredag 7.30-15.00

Vid fragor under pagaende behandling kontakta
Sjukskoterskeexpeditionen telnr: 031-342 10 03 mandag-séndag
Som patient eller anhorig kan du dygnet runt ringa till sjukskoterskeexpeditionen

Du kan aven lamna meddelande till din behandlande lékare via mottagningsskaterskan pa
oppenvarden telnr: 031-342 20 31, mandag-torsdag 8.30-9.30 15.00-16.00, fredag 8.30-
9.30 14.00-15.00.

Rok- och doftfritt sjukhus
Sahlgrenska Universitetssjukhusets sjukhusomrade ar rokfritt med rokning tillaten endast
utomhus i séarskilda rokkurer pa markerade platser. Fraga personalen.

Pa ett sjukhus &r det vanligt med doftoverkanslighet och vi ber darfor varar sparsamma
med parfym och starkt doftande blommor.

Synpunkter/klagomal

Dina synpunkter och eventuella klagomal &r viktiga for oss att fa ta del av. De ger oss en
mojlighet att forbattra var verksamhet och vi gor vart basta for att forsoka hjélpa dig. Du
kan tala med vem som helst av oss pa avdelningen for att fa hjalp eller skicka ett mail till
vardenhetschef Birgitta Korsgard pa birgitta.korsgard@vgregion.se
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Egna anteckningar
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Avdelning 3
Verksamhetsomrade onkologi
Sahlgrenska Universitetssjukhuset
413 45 Goteborg
Telefon till avdelningen 031-342 10 03
Webbplats: www.sahlgrenska.se/su/onkologi

Dokumentet & sammanstallt av
Specialistsjukskoterska inom onkologi
Anna Henberg avdelning 3.
Faktagranskare: Birgitta Korsgard vardenhetschef avd 3
Sahlgrenska Universitetssjukhuset

Dokumentet ar skapat den 2009-04-07.
Reviderat av Nina Lundgren 2010-01-08
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